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Produktbeschreibung und Funktionsumfang 
Die Subskription ist ein Abonnement für die kostenpflichtige Erweiterung „Visforms 
Subscription“ für unsere Joomla! Komponente Visforms. Welche Funktionen die 
„Visforms Subscription“ umfasst ist ausführlich und in verständlicher Weise auf 
unserer Webseite beschrieben. Ausführliche Produktbeschreibungen, der in der 
„Visforms Subscription“ enthaltenen Funktionen finden Sie in der Dokumentation auf 
unserer Webseite. 
Sie sind dafür verantwortlich vor dem Kauf die Produktbeschreibung zu lesen und zu 
prüfen, dass die Systemvoraussetzungen erfüllt sind. Sollten Sie weitergehende 
Fragen zum Produktumfang, zum Funktionsumfang der Erweiterung oder den 
Systemvoraussetzungen haben, stellen Sie diese bitte bevor Sie die Subskription 
erwerben. Mit dem Absenden des Bestellformulars bestätigen Sie, dass Sie sich 
über den Produktumfang, sowie den Funktionsumfang und die 
Systemvoraussetzungen der „Visforms Subscription“ informiert und diese 
Informationen verstanden haben. 
 
Bestellvorgang, Kauf und Nutzung 
Mit dem Absenden des Bestellformulars auf unserer offiziellen Webseite gehen Sie 
einen Kaufvertrag mit uns ein. Sobald Ihre Zahlung bei uns eingegangen ist, erhalten 
Sie eine E-Mail, die die „Visforms Subscription“ im Anhang enthält. Diese E-Mail wird 
automatisch von unserem System erzeugt. Sollten Sie Probleme beim Empfang der 
Mail haben, prüfen Sie bitte als erstes ob die Mail evtl. im Spam-Ordner Ihres E-
Mail Programms gelandet ist. Ansonsten nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf. Wir 
werden uns umgehend bemühen das Problem zu lösen. Darüber hinaus haben Sie 
die Möglichkeit, die Erweiterung während der Laufzeit der Subskription von unserer 
Webseite herunter zu laden. Sie müssen sich hierzu mit dem Benutzernamen, den 
Sie beim Kauf verwendet haben auf unserer Webseite anmelden. 
 
Sie können die „Visforms Subscription“ auf folgender Anzahl von Domains benutzen: 
„Visforms Subscription”: Maximal 1 Domain; „Visforms Subscription - Pro“ : Maximal 
4 Domains. „Visforms Subscription- Premium“: Unbegrenzte Anzahl von Domains. 
Darüber hinaus können Sie die „Visforms Subscription“ auf beliebig vielen 
Testsystemen installieren. 
Sie können alle notwendigen Änderungen an der „Visforms Subscription“ 
vornehmen, damit diese Ihren Anforderungen genügt. 
Sie dürfen aber nicht die Copyright Informationen in irgendeiner Datei verändern 
oder entfernen. Unsere Joomla! Erweiterungen sind von der GNU/GPL license 
geschützt. 



Sie dürfen keine intellektuellen oder exklusiven Eigentumsrechte an unseren 
Produkten erheben, egal ob diese verändert oder unverändert sind. Alle Produkte 
sind Eigentum von Aicha Vack vi-solutions 
 
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen den Kauf zu 
widerrufen.  
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Aicha Vack vi-solutions, An der 
Gasse 1 a, 64760 Oberzent OT Sensbachtal, Deutschland, Mail contact@vi-
solutions.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter 
Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 
Sie können dafür das  Muster-Widerrufsformular das verwenden, was jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. Sie finden einen Link zum Muster-Widerrufsformular im 
Bestellformular und erhalten das Muster-Widerrufsformular mit der Bestätigungsmail 
zugesandt, die unser System automatisch nach dem Absenden des Bestellformulars 
verschickt. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an 
dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für 
diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. 
 
Frühzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts 
Der Gesetzgeber schränkt das Widerrufsrecht für digitale Inhalte, die nicht auf einem 
körperlichen Datenträger, etwa einer CD oder DVD, sondern unverkörpert, z. B. per 
E-Mail, Download oder Streaming, geliefert werden, dahingehend ein, dass das 
Widerrufsrecht erlicht, sobald mit der Ausführung des Vertrags (z.B. durch 
Übersendung der erworbenen digitalen Ware) begonnen wurde. Mit dem Absenden 
des Bestellformulars stimmen Sie zu, dass Sie damit einverstanden sind, dass 
mit der Ausführung des Vertrags sofort nach Zahlungseingang begonnen wird 
und bestätigen, dass Sie zur Kenntnis genommen zu haben, dass Ihr 
Widerrufsrecht zu diesem Zeitpunkt erlischt. 

Ihre Mitwirkung bei der Vertragserfüllung 
Um uns eine ordnungsgemäße Vertragserfüllung zu ermöglichen, müssen Sie dafür 
Sorge tragen, dass Ihre uns während des Bestellvorgangs mitgeteilten persönlichen 
Daten (Vorname, Name, Anschrift, erreichbare E-Mail-Adresse), die wir benötigen, 
um Sie gemäß den gesetzlichen Bestimmungen zu informieren, Ihre Zahlung 
abzuwickeln und Ihnen die bestellte Ware zu liefern, richtig sind.  



Gewährleistung 
Unsere Joomla! Erweiterungen sind entsprechend ihrer Systemvoraussetzungen 
kompatibel mit dem Joomla! Framework. Ansprüche auf eine Rückerstattung 
entstehen nur, wenn unsere Joomla! Erweiterungen nicht unerhebliche Fehler 
aufweisen oder nicht unerheblich von dem auf unserer Webseite beschriebenen 
Funktionsumfang abweichen und wir dieses nicht innerhalb von 3 Werktagen 
beheben können. Für Probleme, die im Zusammenhang mit anderer 3rd Party 
Software (Templates, Komponenten, Module, Plugins) entsteht übernehmen wir 
keine Gewährleistung. 
 
Updates 
Mit dem Kauf der Subskription erhalten Sie für die Laufzeit der Subskription Zugang 
zu allen Updates der „Visforms Subscription“. Unsere Joomla! Erweiterungen 
verwenden hierzu die Joomla! Update Funktion. Weiterhin können Updates von 
unserer Webseite heruntergeladen werden. Sie müssen sich hierzu mit dem 
Benutzernamen, den Sie beim Kauf verwendet haben auf unserer Webseite 
anmelden. 
 
Neuentwicklungen 
Im Produktumfang der Subskription können auch Funktionen enthalten sein, die erst 
während der Laufzeit der Subskription neu entwickelt werden. Diese werden in Form 
von Updates ausgeliefert. Während der Laufzeit der Subskription haben Sie die unter 
„Updates“ beschriebenen Möglichkeiten diese Updates zu erhalten. 
 
Vertragssprache, anzuwendendes Recht 
Für den Vertragsabschluss steht nur die deutsche Sprache zur Verfügung. Auf das 
Vertragsverhältnis anwendbar sind diese Bedingungen der Vertragsabwicklung und 
ergänzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
 
Weiterführende Verbraucherschutznormen 
Stammt der Käufer aus einem Land in dem zwingende Verbraucherschutznormen 
existieren, die durch deutsches Recht nicht erfüllt werden, so finden die 
weiterführenden Verbraucherschutznormen des betroffenen Landes weiterhin 
Anwendung. 
 
Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen der Vertragsabwicklung nicht 
rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen späteren Umstand 
verlieren oder sollte sich in diesem Vertrag eine Lücke herausstellen, so wird 
hierdurch die Rechtswirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Anstelle 
der unwirksamen Vertragsbestimmung oder zu Ausfüllung der Lücke soll eine 
angemessene Regelung gelten, die, soweit möglich, dem am nächsten kommt, was 
die Vertragsparteien gewollt haben würden, sofern sie diesen Punkt bedacht hätten. 


